
 

 أزمة   عند حدوثِ دعمُ طفلِك   هكذا �مكنك

   عندما يواجه الطفلُ 
ً
 أزمة

  قد 
َّ
ئُ ال حدثُ ال الأزمة ُ�قصَدُ ببالأزمات.  ر الأطفال �شدةٍ يتأث ُ   مفا�� ض  عرَّ مُ   �شكل خاص�كون ف�ه الأطفال  الذي متوقع ال وغ�ي ضني
   .للخطر

اعات و  أخبارَ  سمع الأطفال�َ  نن ي ال�
ي فنلندا الأزمات �ف

  أحاد�ثمن خلال من خلال وسائل التواصل الاجتما�ي و و�رَوْنها  خارجها  و�ف
ي 
ُ والمناخ والأزمات الاقتصاد�ة   روب والعنفَ الحُ  إنَّ . سحة المدرس�ةالفُ  الآخ��ن �ف  تث�ي

ً
ا ومخاوف و  أسئلة   .لدى الأطفال قلق�

قِ   ك�ف�ةمع الأزمة أو   الطفلِ  لِ مراقبة ك�ف�ة تفاعُ ونَ بأن �قوم البالغ من المهم  ها، والاستماع إ� أسئلة الطفل  يل إ وسائل الإعلام   تطرُّ
 أنته.  عليها وطمْ وتقد�م إجابات صادقة  

 

  قم بتهدئة نفسِ 
ً

 ك أو�

 فرا�ة بمشاعرهم عند الحد�ث عن الأزمات مع الأطفال. ع� دِ   هم أن �كون ال�بارُ من المُ 
�
ا جدا �شأن الموض�ع، فحاول  قلق�  نتَ إذا ك

 
َ
  نفسك   تهدئة

ً
 المثال. ع� سب�ل   عميق قبل التحدث إ� طفلك س� عن ط��ق أخذ نفَ أو�

 
َ

 تذ
�
ي للتعامل مع مشاعرك   ع� دعمٍ  أ�ضا الحصولُ أنت ر أنه �مكنك ك  الحاجة. عند خار��

 

� كن   كوقتَ   هوامنح دعم الطفلَ اِ  ا، حا�ض

� هدعمَ أن ت�ي   من الطفلب  قرَّ بالغ مُ  ك كشخص� وظ�فتُ  ما    هُ �منَحُ ا للطفل  تاح� ا حقا ومُ . من المهم أن �كون الشخص البالغ حا�ض
 .مستاءً   عندما �كون هذا الشعور  ةُ ه استعادالوقت. هذا �حافظ ع� شعور الطفل بالأمان أو �مكن �حتاجه من

 

 
َ
ا ك مع الطفلِ اجعَل حديث  مناسب�

أ��� من الأطفال  ا إ� تفاص�لَ ن� الأ��ب سِ  طفلك. �حتاج الأطفالُ  �ِ�كَ لأن ال�ث�ي من التفاص�ل �مكن أن تُ  �س�طة،بدأ بمعلومات اِ 
 .الأصغر سنا 

ا ع�اِجعل كلامَك مع مراعاة مستوى عمرە.   بصدق،أجب عن أسئلة الطفل   ي رَ وتجنَّ الثابتة الحقائق  مبن��
الفعل. لا   ةدب المبالغة �ف

ي حديثكله  ترسم  
ة �ف  تصورات خط�ي

�
ف الحقائق . ساعد طفل  .الشخص�ة والآراءالثابتة ك ع� إدراك الفرق بني

 

ف طفلِ  حافِظ ع�   بالأمان ە  شعور� ك و روتني

ي أمان. أخ�بِ  �شعر بالقلقمنهم  حنة الأطفال الآخ��ن. ال�ث�يُ مع مِ  يتعاطف الأطفالُ 
   �شأن ما إذا كانوا هم وأحبائهم �ف

�
أننا  ك بطفل

ةحالات العنف والحوادث وق�عَ   الآن آمنون وأنَّ  ي فنلندا  نادرٌ  ال�ب�ي
  .�ف

ف اليو�ي للطفل وأنمن عدم تعطُّ   تأ�دْ  نَ  إنَّ �أ�ل و�نام و�تحرك �شكل كاف.   هل الروتني ي ح�اة الطفل اليوم�ة �ُ ال الروتني
عزز  منتظم �ف

ي من شأنها أن د عنه عِ بالأمان و�ُ شعورَە ب  ُ�شغلَ باله. الأفكار اليت

 

 عه ع� التحدث عن مشاعرە ع إ� طفلك وشجِّ ستمِ اِ 

 لا تُ و  �ط�ح الأسئلة هُ عْ ودَ  وأفكارە، مشاعرە   حولطفلك  مع تحدث 
�
ي . تأملا ا تحكم عليه  ولا ا ل من شأنهقل

ا  الإجابات  �ف مِن شأن  .  مع�
 .تحسنأن ُ�شعرَە بال  قلقهو الطفل  المفت�ح والصادق حول مخاوف النقاش

أو سلامة   وجود خطر� ع� سلامتهشعر ب�تفاعل بقوة عندما  ي بها وأنه من الطب��ي أن   �عرف أن جميع المشاعر مسم�حٌ   دع الطفلَ 
 .الآخ��ن



 ساعِ 
�
 عنه.  ع� كل حالٍ لا تتحدث  أو لا �ستطيع التحدث عنها.  ُ�سعِفهال�لمات إذا لم إ�جاد ك ع� د طفل

ً
 ن�ابة

ي  أنَّ  انتبِه إ�
ن حاجة الطفل للمناقشة والتعب�ي عن المشاعر قد تأيت . لهذا السبب من المهم إعطاء طفلك الوقت ومراقبة  بعد حني

 .حاله

 

ك  امنَح
�
 الأملَ طفل

 ساعِ 
�
 بتفاؤُلٍ مستقبل ال إ� أن ينظر ك ع� د طفل

�
ن  الأطفالَ بأن ەُ  رْ . ذك ي   حلِّ  عنل�سوا مسؤولني

ف �ف اعات والأزمات، ل�ن البالغني فف ال�
 
�
 .ها جميع أنحاء العالم �عملون بجد لحل

ء مِ دع طفلك  ء �ي ي
ا ع�  بالذنب ف�جب ألا �شعرَ  ،ا أو بع�د�  كان  ا ق��ب�  ،ن حوله �عرف أنه حىت لو حدث �ث ، بل �جب أن �ظلَّ قادر�

ي ُ�سعدە.  ش�اء الأ والق�ام بئه  اللعب ومقابلة أصدقا   اليت

 

ا طفلك ونفسك   حمِ اِ   للمعلومات   الحِمل الزائد من أ�ض�

 ُ ي فنلندا ب تنت�ش
ي العالم و�ف

ةٍ  المعلومات حول الأحداث �ف . قد ي أ�ع، سواءً وت�ي ي الأخبار أو ع� وسائل التواصل الاجتما�ي
ضُ  �ف تعرَّ

ي بعض خاصة ع� وسائل التواصل الاجتما�ي �ات إعلام�ةٍ ضارةٍ  محت� ل الأطفالُ 
ومقاطع    والصورُ  قد تكون المعلوماتُ  الأح�ان، . �ض

ةً  ي البدا�ة، ل�ن  الف�ديو مث�ي
ة المعلومات قد حِ للاهتمام �ف  .ا �صبح مؤلم�   مل ك��

. �مكنك يا  مَّ عَ صدق عن الأخبار و � ا ع� التحدث ب�احة و قادر� الطفلُ  كون � �جب أن  ا راە ع� وسائل التواصل الاجتما�ي   م مع�
ي ك�ف�ة 

 .عمر الطفل حسب المفرط للمعلومات و الحمل الزائد  تخف�فالتفك�ي �ف

. تَ   هناك أ�ضا معلوماتٌ  مخاوف خاطئة قد �سمعها شائعات أو   ةِ ل مع أ�َّ عامَ غ�ي صح�حة متداولة ع� وسائل التواصل الاجتما�ي
 
�
نتطفل  .ك من الأصدقاء أو ع�ب الإن�ت

 

 
�
ي طرقٍ ا مع� و ر فك

 للمساعدة   ا �ف

ء ما وأنمن المهم أن تدع الطفل �عرف أنه �مكن  ي ا المساعدة   ب�مكانكم  الق�ام ��ش ي ك�ف�ة  الخاصة. فكروا مع� كم بط��قتمع�
ا �ف

 .المساعدة والتأث�ي �شكل ملموس

ع بمبلغ صغ�ي أو   مختلفة أو المنظمات الع� سب�ل المثال من خلال  ه ب منقرَّ رفقة شخص� بالغ� مُ   لمساعدةُ ا �ن للطفل �مْ  الت�ب
 .صان�ي القرار أو وسائل الإعلام مراسلة

 .لدى الطفل لمساعدة والتأث�ي أن تقلل من مشاعر العجز وال�أسمكن ل �ُ 

 

 مساعدة والتوج�ه المستقب�ي الم��د من ال

ي ح�ا   بالحضور  ه حس�سِ تَ من الج�د مراقبة حالة الطفل ومزاجه من خلال  
  الحالُ  مرَّ تواسا  اليوم�ة. إذا كان رد فعل الطفل عن�ف�  ته �ف

 .درسة أو الرعا�ة الصح�ةمن خلال المَ إضاف�ة   طلب مساعدة�جب  ف  لمدة ط��لة

 

 Pelastakaa Lapset إنقاذ الطفولةدعم دردشةِ منظمة 

نت للأطفال والشباب باللغة الفنلند�ة، ح�ث �مكنهم    Pelastakaa Lapset إنقاذ الطفولة تقدم منظمة  خدمات الدعم ع�ب الإن�ت
ض  ي أذهانهم مع بالغني

ي تدور �ض ن و مناقشة القضا�ا اليت لني هذا الأمر  حول ع� م��د من المعلومات   الحصول مموثوق بهم. �مكنكمؤهَّ
ي حول مواع�د و 
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